Fundo de Investimento Imobiliario

Securities Master

Relatério do Gestor — Junho 2021




asset

Relatério Mensal

Fundo de Investimento Imobiliario Securities Master

Informagdes Gerais

Cédigo bolsa: VOTS11

Cota valor de Cota Valor de
Mercado Patrimonial Mercado do
Fundo
R$ 84,46
$ R$ 99,31 R$ 82 milhdes
Ne° de cotistas Liquidez em Ultimo
Bolsa no Més Provento
303
R$ 46 mil (ReCol)
R$ 0,41
Dividend Retorno Retorno no
Yield? Mensal? Ano3
0,70% 0,77% 3,44%

Objetivos do Fundo

Fonte: BV Asset
Data base: 30/06/2021

O Fundo foi criado com o objetivo de proporcionar
aos cotistas ganho de capital e/ou rentabilidade por
meio de investimentos em ativos financeiros de
origem imobiliaria, como Certificados de Recebiveis
Imobiliarios (CRIs), Letras de Crédito Imobiliario
(LCIs), cotas de outros fundos de investimento
imobiliario (Flls), entre outros.

1 Considera cota patrimonial para fins de calculo.

2 Rentabilidade Efetiva Mensal: Variagdo da Cota Patrimonial Ex
dividendos considerando os rendimentos distribuidos.

3 Rentabilidade Efetiva do Fundo Mensal Acumulada anual.

CNPJ: 17.870.926/0001-30

Junho 2021

Banco BV

Administrador
Votorantim Asset Management DTVM LTDA

Gestor
Votorantim Asset Management DTVM LTDA

Escriturador das Cotas
Votorantim Asset Management DTVM LTDA

Auditor
KPMG Auditores Independentes

Inicio do Fundo
26/06/2018

Data da Incorporacéo do Securities Il pelo
Securities I:
21/02/2020

Prazo do Fundo:
Indeterminado

Publico Alvo:
Investidores em Geral

Taxa de Administracéo
0,7% a.a. sobre o valor de mercado do
fundo *

Taxa de Performance
20% sobre o valor que exceder IMAB +
2,0%a.a.t

Quantidade de Cotas Emitidas:
827.913

Inicio de Negociag&o na Bovespa:
19/07/2018

Distribuicdo de Rendimentos:
Mensal, com pagamento no 10° Util do més

Valor de Emisséao
R$ 100,00

RelagBes com investidores
RI-VAM@bv.com.br

1 Para maiores informacgdes, consultar
regulamento do fundo.
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https://www.vam.com.br/web/site/hs/FII/fii_VotSecMaster/pt/index.html
mailto:RI-VAM@bv.com.br
https://www.vam.com.br/web/site/hs/FII/bb_progressivoII/pt/index.html

Relatério Mensal

Fundo de Investimento Imobiliario Securities

Codigo bolsa: VSEC11 ~ CNPJ: 10.347.505/0001-80

Comentario do Gestor

Cenario Macro

Diferentemente da evolugédo de novos casos de Covid-19 no mundo, a pandemia no Brasil retomou a trajetéria de alta em junho
encerrando o més proximo do patamar de 70 mil reportes diarios na média moével de sete dias. As fatalidades pela doenga apés
terem recuado quase pela metade do nivel maximo de fins de margo, de 3 mil mortes por dia, até o comego de junho, também
voltaram a subir, porém estacionaram abaixo daquele pico, ou em torno de 1,7 mil/dia.

A menor causalidade entre novos casos e mortes deve-se a ampliagdo do processo de imunizagédo no pais. O ritmo de distribuicdo
de doses diarias para a populacdo mais do que dobrou ao longo de junho chegando a atingir cerca 1,4 milhdo/dia, com a
aceleragdo da vacinagdo pela 12 dose de faixas etarias sem a necessaria associagdo a comorbidades. Assim, chegou-se ao final do
1S21 com 46% da populagédo brasileira ao menos parcialmente vacinada, porém com apenas 13% completamente imunizada.

O recrudescimento da pandemia levou, conforme esperado, o governo federal a estender o auxilio emergencial, porém por mais
trés meses, além das 4 parcelas mensais previstas até julho. Os gastos adicionais estimados em torno de R$20 bilhdes serédo
autorizados por medida provisoéria, sem a necessidade de emenda constitucional, e se somaréo a outros cerca de R$100 bilhdes ja
orcados que ficardo fora do teto constitucional de gastos.

E importante destacar que apesar desses desvios, 0 montante de créditos extraordinarios estimados em 2021 correspondera a
cerca ¥ do total dispendido no ano passado para combate a pandemia, ou ainda, 1,6% do PIB. Ademais, com a revisdo recente
para cima da atividade econdmica, com o PIB crescendo mais de 5% neste ano, e a contribuicdo temporaria da inflagdo para a
arrecadacao de tributos, as métricas fiscais tem apresentado melhora significativa. Apés déficit primario de 9,4% do PIB em 2020,
este deve recuar para cerca de 1,5% do PIB neste ano, enquanto a relagédo divida bruta do setor publico % do PIB recuara em -7
p.p. para 82%.

Enquanto isso, o governo segue na finalizacdo da ampliagdo do programa Bolsa Familia. O presidente Bolsonaro chegou a
anunciar um aumento de 50% do tiquete médio de 190 reais para 300 reais, porém a equipe econdmica defende um valor menor,
em torno de 250 reais. Esse com uma quantidade maior de beneficiarios elevaria os gastos anuais atualmente de quase R$35
bilhdes para R$54 bilhdes. Os detalhes finais devem ser apresentados até comecgo de agosto para que ele ja seja incluido no
Orcamento de 2022 a ser apresentado no final daquele més.

Diferentemente do auxilio emergencial, o qual ficou fora do teto de gastos, esse programa social mais robusto seguira dentro do
orgamento ordinario como o atual Bolsa Familia. Para 2022, com a maior folga do teto em virtude do mesmo ser corrigido pela
inflagdo acumulada em doze meses até junho de 2021, que ficara em 8,5%, enquanto os gastos obrigatérios serdo corrigidos pelo
indice de pregos do final deste ano, ou algo menor entre 2,0 a 3,0 p.p.., ela ndo devera impor uma grande restricdo. Todavia, o
carater permanente dele comprimira ainda mais o exiguo orgamento para gastos discricionario nos anos seguintes. Ainda mais se o
governo federal seguir com a promessa do presidente Bolsonaro de reajustar os salarios do funcionalismo em 5% para 2022.

Por fim, destacam-se a aprovacdo da Medida Proviséria que permitira a capitalizagcdo da Eletrobras, mesmo com medidas que
poderdo incrementar os custos para os consumidores finais como a exigéncia de construgédo de térmicas a gas em determinadas
regides, e a apresentagdo da 22 parte da reforma tributaria. Além da PL 3887/20 sobre a unificagdo de impostos federais
PIS/COFINS, essa agora visa elevar o limite de isencdo do imposto de renda para pessoa fisica e cortar imposto sobre empresas
financiado por taxacao de dividendos. Espera-se que ela possa ser aprovada antes das eleiges de 2022.

Com relagdo a politica monetaria no Brasil, o Copom elevou a taxa Selic em 75bps para 4,25% a.a., conforme amplamente
esperado pelos analistas e economistas, ainda que a precificacdo dos contratos futuros de juros atribuia probabilidade de cerca de
20% para uma alta de maior magnitude (100bps) na véspera da reunido. Com a reavaliacdo de cenario, o comité abandonou a
estratégia do processo de normalizacdo parcial e passou a trabalhar com taxa de juros em patamar considerado neutro visando
mitigar os efeitos secundarios dos choques atuais na inflagao.

Ademais, os dirigentes ndo apenas sinalizaram outra elevacdo de mesma magnitude para a préxima reunido, como deixou aberta a
possibilidade de ajustes mais intensos caso as expectativas de inflagdo apresentem deterioragdo adicional. De fato, a ata dessa
reunido revelou que o comité avaliara uma reducdo mais tempestiva ja naquele encontro.

Por ora, esperamos uma trajetéria para a taxa Selic que contemple mais duas altas de 75bps nas reuniées do Copom de agosto e
setembro, com moderacdo do ritmo doravante para duas altas de 50bps. Com a taxa Selic a 6,75% a.a. e expectativas
inflacionarias ainda ancoradas, os juros reais ja retornariam ao neutro o que deve ajudar na continuidade da apreciagéo da taxa de
cambio. Porém, o balanco de riscos para a inflacdo doméstica ainda segue desfavoravel no curto prazo, principalmente com a
maior mobilidade social esperada a partir do 2521 com o avancgo da imunizagdo no pais, o qual podera levar a um ajuste mais
célere da politica monetaria com um cenario alternativo de duas altas de 100bps e uma terminal de 50bps.




Relatério Mensal

Fundo de Investimento Imobiliario Securities Master

Codigo bolsa: VOTS11 ~ CNPJ: 17.870.926/0001-30

Comentario do Gestor

O Fundo

A carteira de CRI do fundo é composta por 14 papéis (R$ 66 milhdes), divididos nos setores logistico (R$
17,2 milhdes, 21,0% do PL), multiuso (R$ 16,7 milhdes, 20,3% do PL), residencial (R$ 20,8 milhdes,
25,3% do PL), corporativo (R$ 5,2 milhdes, 6,4% do PL) e shopping center (R$ 6,1 milhdes, 7,4% do PL).
83,1% desta carteira é indexada ao CDI, 6,1% ao indice de inflagdo IGP-DI e os outros 5,1% ao IPCA.

No més de junho o fundo recebeu R$ 970.914,21 em amortizacdes sendo R$ 259.622,68 dos dois
papeis da Cyrela, R$ 203.035,03 e do Shopping da Bahia.

O fundo fechou Junho com R$7.056.891 em cotas de outros Flls e com R$9.467.132 em caixa.
Aproximadamente 75% desse caixa sera destinado no curto prazo ao investimentos de 2 CRIs que ja se
encontram em processo avancado de analise/aprovacdes e devem ser liquidados entre julho e agosto.

No mercado secundério foi o impacto positivo causado pela marcagdo a mercado, principalmente por
conta do CRI Shopping da Bahia, o qual teve uma remarcacéo de -1,95% sobre a sua remuneracdo da
curva (IGP-DI+7,95%), gerando assim um efeito n&o caixa de aproximadamente 0,26% de ganho no més;

A gestéo esta analisando a aquisicdo de continua atenta a novas possibilidades de alocacéo do caixa do
Fundo, buscando boas oportunidades no mercado, sobretudo, na alocagado tatica em cotas de Flls que
tenham yields estabilizados e condizentes com o alvo de performance do fundo.

Os dividendos declarados em junho foram de R$ 0,70/cota (yield patrimonial de 0,70% o que representa
227% do CDI do periodo e yield sobre a cota de mercado de 0,83% (0 que representa 267% do CDI do
periodo e um yield anualizado de aproximadamente 9,96%).

A cota patrimonial do fundo fechou o més de marco em R$ 99,31, enquanto a cota negociada em bolsa
ficou em R$ 84,46, com uma diferenca de -15% que, na nossa opinido, nao se justifica.

A rentabilidade efetiva mensal do fundo foi de 0,77% no més enquanto que o acumulado do ano esta em
3,44%, o equivalente a 268,15% do CDI no mesmo periodo.




Relatério Mensal

Fundo de Investimento Imobiliario Securities Master

Codigo bolsa: VOTS11 ~ CNPJ: 17.870.926/0001-30

asset

Composicao do Resultado Contabil do Fundo

Junho 2021(R$) 2021 (R$)
Receita Total 793.224 3.482.670
Recetade CRIs 588.983 2.770.394
ReceitadeFls 177452 594.303
Receita com Outros Fundos de Investimento 26784 118.667
Outras Receitas/Ajustes Operacionais o 784
DespesaTotal 80551 -473.337
Despesas Administratvas 78358 462.834
Outras Despesas/Ajustes Operacionais> ~ -2193 - 10503
Rendimentos Totais 712673 3.009.333
Resultado aser Distribuidot 57953 2241117
Quantidade de Cotas Emitidas g27013 827.913
Distribuigao por Cota 070 271
Resultado Acumulado no periodo 133134 768.216

L A distribuicéo ocorre no 10° dia util do més subsequente.
2 Refere-se a PDD de CRIs feita em junho de 2020.
Fonte: BV Asset

Data base: 30/06/2021

Composicao do Resultado Contéabil do Fundo por Cota (R$ milhdes / R$/Cota)
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& o
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i Despesas —0— Resultado por Cota (R$)

——Distribuicéo por Cota (R$)
Fonte: BV Asset
Data base: 30/06/2021 5



Relatério Mensal

Fundo de Investimento Imobiliario Securities Master

Codigo bolsa: VOTS11 ~ CNPJ: 17.870.926/0001-30

asset

Evolucéo da Cota Patrimonial e Cota de Mercado (R$)
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=\/alor Patrimonial da Cota ===\/alor de Mercado da Cota

Fonte: BV Asset
Data base: 30/06/2021

Distribuicdo de Dividendos (R$/Cota)

2019 0,51 0,38 0,37 0,39 0,51 0,51 0,52 0,50 0,42 0,44 0,35 0,64
2020 0,36 0,35 0,40 0,34 0,34 0,31 031 031 0,31 0,31 0,31 0,42
2021 0,32 0,32 0,44 0,52 0,41 0,70

Fonte: BV Asset
Data base: 30/06/2021

Dividend Yield (%)

2019 0,52% 0,39% 0,38% 0,40% 0,52% 0,52% 0,53% 0,51% 0,43% 0,45% 0,36% 0,66%

Patrimonial 2020 0,37% 0,36% 0,41% 0,35% 0,35% 0,32% 0,32% 0,32% 0,32% 0,32% 0,32% 0,43%

2019 0,56% 0,44% 0,43% 0,45% 0,55% 0,59% 0,60% 0,58% 0,47% 0,51% 0,41% 0,73%

Mercado 2020 0,38% 0,38% 0,47% 0,42% 0,41% 0,39% 0,39% 0,38% 0,38% 0,39% 0,39% 0,53%

Fonte: BV Asset
Data base: 30/06/2021
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Relatério Mensal

Fundo de Investimento Imobiliario Securities Master

Codigo bolsa: VOTS11 ~ CNPJ: 17.870.926/0001-30

Dividend Yield (%) vs. CDI (%)
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Dividend Yield (Mercado) e CD

Fonte: BV Asset
Data base: 30/06/2021

Ano Jan Fev

Mar Abr

Mai Jun Jul

Ago

Set Out Nov Dez Acumulado

2019 0,51% 0,36%

0,37% 0,39%

0,51% 0,49% 0,52%

0,50%

0,42% 0,45% 0,37% 0,50% 5,53%

Rentabilidade ~  ~77 7T e

Efetiva Mensal 2020 0,68% 0,48%

0,49% 0,49%

0,40%

0,48% 0,46% 0,70% 0,48%  5,43%

0,47% 0,55%

Rentabilidade

de Mercado 2 2020 9,50% -2,76%

-1,38%

2,89%

529% -3,75% -0,16% 3,90%  -4,36%

-0,66% -0,84% 0,19% 0,50% -4,57%

2021 1,69% 0,38%

4,79% 1,27

-2,43% 3,20%

1 Rentabilidade Efetiva Mensal: Variacdo da Cota Patrimonial considerando os rendimentos distribuidos no més.
2 Rentabilidade de Mercado: Variacdo da Cota de mercado considerando os rendimentos distribuidos no més.

Rentabilidade Acumulada vs. Iindices

Fonte: BV Asset
Data base: 30/06/2021

Més Ano 12 Meses Desde o inicio?
(cma\ij?l\iirlca 50) 3.20% 9,07% 13,16% -0,87%
(Cotavgtﬁilomal) 0.77% 3,44% 6,43% 13,56%
IFIX -2,19% -4,02% -1,83% 28.12%
DI 0.31% 1,28% 2.28% 13,35%

1 Desde 20/07/2018
Fonte: BV Asset e QuntumAXxis
Data base: 30/06/2021

7



Relatério Mensal
Fundo de Investimento Imobiliario Securities Master

Codigo bolsa: VOTS11 ~ CNPJ: 17.870.926/0001-30

asset

Rentabilidade Acumulada vs. indices (continuac&o)
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—VOTS11! ——IFIX e=CDI
1 Cota de Mercado
Fonte: BV Asset e QuntumAXis
Data base: 30/06/2021
Liquidez
VOTS11 (R$) Junho 2021 2021 12 meses
Volume Negociado 45.666,7 2.274.439,9 3.981.311,7
Negociacdes 79 1.902 3.094
Girot 0,1% 3,3% 5,7%
1 Giro: Volume negociado dividido pelo valor de mercado do fundo.
Fonte: B3
Data base 30/06/2021
NE (R$)
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Relatério Mensal
Fundo de Investimento Imobiliario Securities Master

Codigo bolsa: VOTS11 ~ CNPJ: 17.870.926/0001-30

asset

Carteirado Fundo

Classificacao por devedor de CRI (% PL)

WTC Brasil

GLP

Even

LOG Fortaleza

Shopping Bahia (BTG)

BR Properties (Galpéo Atibaia)
Direcional Il

Matarazzo Hospitality

Gafisa

Shopping Grand Plaza - CCP
Cyrela

BR Properties Il

LOG CP (Galpao Contagem I)

Cyrela lll Fonte: BV Asset

Data base: 30/06/2021

Classificagdo por Segmento (% PL)

) ~ Volume
-0,1%

TP e e (Remilhges) 05%
CRI Logistico 17,2
CRI Multiuso 16,7 = CRI Logistico
CRI Residencial 20,8 = CRI Multiuso
--------------- 11,5% o
CRI Shopping Center 6,1 = CRI Residencial
CRI Corporativo 5,2 = CRI Shopping Center
Disponibilidades 9,5 = CRI Corporativo
Cotas de FllIs 7.1 Disponibilidades
Despesas do Fundo 0,1 = Cotas de Flls
PDDl _______________________________ 04 _______ Despesas do Fundo
Patrimonio Liquido 82,0 = PDD!

1 PDD de CRI para fins de marcagéo a mercado.
Fonte: BV Asset
Data base: 30/06/2021




Relatério Mensal

Fundo de Investimento Imobiliario Securities Master

Codigo bolsa: VOTS11 ~ CNPJ: 17.870.926/0001-30

Carteirado Fundo

Alocacao por Indexador (% CRIS)

Indexador Volym~e
(R$ milhdes)
co+ 548
iGp-DI 61
PcA 51
TotalCRIs 660
Patriménio Liquido 820

Fonte: BV Asset
Data base: 30/06/2021

Alocacéao por Securitizadora (% CRIS)

= CDI+
= |GP-DI
IPCA

Tipo de Operacéao (R%/(r)r:iL:fTﬁees)
Gaia Securitizadora 21
True Securitizadora SA. 16,9
Brazilan Securiies 81
Barigui Securitizadora 6,2
ISEC Securitizadora 83
RBCapital 45
Total CRIs 660
Patrimonio Liquido 820

Fonte: BV Asset
Data base: 30/06/2021

= Gaia Securitizadora

= True Securitizadora S.A.

Brazilian Securities

= Barigui Securitizadora

ISEC Securitizadora

RB Capital
Vencimento (% CRIs)
29,3%
17.5% 16,4%
10.6% 12,2%

7,2% 6,8%
M - m B
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 +

Fonte: BV Asset 10
Data base: 30/06/2021




Relatério Mensal

Fundo de Investimento Imobiliario Securities Master

CNPJ: 17.870.926/0001-30

asset Coédigo bolsa: VOTS11

Carteirade CRIs

Taxa
. Montante ; o ; . . . Data Data .
Ativo (R$ MM) % CRIs Ativo Imobilirio Emissor Série Emissdo Cod. Ativo Eiles®  VEiG, Indexador S?areaa)ld Juros Amortizagdo Lastro
. Brazilian .
CRI 8,1 12,25% WTC Brasil Securities 3802 12 16L0089814 dez-16  nov-31 CDI + 2,00% Mensal Mensal Multiuso
CRI 80 12,16%GLP g:(';ritiza dora 108° 4% 18F0879293 junl8  ju-27  CDI+  1,00% Mensal  Mensal Logistico
CRI 62  933% LOG Fortaleza gzggﬁt'iza dora 66" 12 18L1179520 dez-18 jan-28 CDI+  135% Mensal  Mensal Logistico
CRI 61 9200 >noppingBahia Gaia 728 43 1060033154 jul-10 mai-25 IGP-DI  7,95% Mensal  Mensal Shopping
(BTG) Securitizadora Center
CRI 2,0 3,07% BR Properties Il lSSeEcﬁritizadora 262 12 18B0898471 fev-18 mar-23  CDI + 0,70% Trimestral Trimestral  Logistico
T e T T T T  Mensal 2
CRI 7,0 10,63% Even Securitizadora 1682 12 1810295771  set-18 set-26 CDI + 1,75% Mensal partir de Residencial
e e S .. MAIEQ/2020
Matarazzo True
CRI 4,8 7,23% Hospitality Securitizadora 2172 12 20B0929369 fev-20 dez-21 CDI + 4,75% Bullet Bullet Multiuso
S.A.
CRI 4,5 6,84% Gafisa RB Capital 2752 12 2010668028  set-20 set-24 CDI + 6,00% Mensal Bullet Residencial
CRI 0,9 1,35% Cyrelalll S:éiritizadora 1092 42 18F0924515 jun-18 abr-25 CDI + 1,20% Mensal Mensal Residencial
CRI 38 578% glr;ozzp_'”gc%ra”d S:éiritiza dora 94 4% 1610994037 set16  out26  CDI+  120% Mensal  Mensal  Muliuso
CRI 3,3 4,97% Cyrela g:::iritizadora 1022 42 17G0848381  jul-17 jan-23 CDI + 1,20% Mensal Mensal Residencial
CRI 10  154% égﬁ;iﬁ?'pao geiﬁritiza dora 15° 42 1700716894 dez-17 dez-23 CDI+  1,60% Semestral Semestral Logistico
CRI 52 7,020 DR Properties ISEC 262 13 18B0898471 fev-18 mar23 CDI+  0,70% Trimestral anual Corporativo
(Galpéo Atibaia) Securitizadora
e e e e s ot aron eA s eney | AMUAIEPAME
CRI 51 7,69% Direcional Il Securitizadora ~ 371° 1o 21D0737500 abr-21 abr-28 IPCA 4,80% Mensal ap Residencial
SA de abril 2026

Fonte: BV Asset
Data base: 30/06/2021
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Contato

Todos os documentos e comunicados do
Fundo podem ser consultados nas seguintes
paginas na rede mundial de computadores:

BV asset
www.bancobv.com.br

B3
www.b3.com.br

CVM
cvmweb.cvm.gov.br



informacdes importantes ao investidor

Este material tem como objetivo Unico fornecer informac6es e ndo constitui, nem deve ser interpretado, como oferta ou solicitacéo de
compra, venda ou distribuicdo de valores mobiliarios. Assim, as informag6es contidas neste material néo s&o configuradas como Oferta
Publica de Valores Mobiliarios. Algumas das informacdes contidas neste material podem ser estimadas e/ou vinculadas as informagdes
existentes no momento de realizacéo da Oferta Publica do referido Fundo, sendo fundamental, portanto, a analise e acompanhamento,
pelos Caotistas, dos Relatérios e Comunicados divulgados pelo Administrador do Fundo, nos termos exigidos pela legislacéo vigente. Os
investidores devem obter orientacdo financeira, tributaria e contabil independente, com base em suas caracteristicas pessoais, antes de
tomar qualquer decisao de investimento. O conteido desta comunicacéo ndo pode ser reproduzido ou distribuido a terceiros sem prévio
e expresso consentimento do administrador e gestor do fundo.

Leia a lamina de informacdes essenciais, se houver, e o regulamento antes de investir. Estes documentos podem ser encontrados no
site www.bancobv.com.br/web/site/pt/vam/destaque. Leia previamente as condi¢es de cada produto antes de investir. Os investimentos
apresentados podem nao ser adequados aos seus objetivos, situacao financeira ou necessidades individuais. A rentabilidade obtida no
passado ndo representa garantia de resultados futuros. A rentabilidade divulgada ndo é liquida de impostos. Para avaliacdo da
performance de fundo(s) de investimento(s), € recomendavel uma anélise de, no minimo, 12 (doze) meses. Fundos de investimento nao
contam com garantia do administrador, do gestor, de qualquer mecanismo de seguro ou do Fundo Garantidor de Crédito (FGC). O
preenchimento do formulério APl — Andlise de Perfil do Investidor ou Suitability € essencial para garantir a adequacao do perfil do cliente
ao produto de investimento escolhido. Para mais informacdes sobre os fundos apresentados acesse
www.bancobv.com.br/web/site/pt/vam/destaque depois clique em Fundos de Investimento. Material de Divulgacao.

Em caso de dividas, sugest6es e reclamagdes, entre em contato com o seu Gerente de Relacionamento ou com JS—
o Servico de Atendimento ao Cliente pelo telefone: 0800 728 0083 ou pelo e-mail . Deficientes ANBIMA
Auditivos e de Fala: 0800 701 8661. Se desejar entrar em contato com a Ouvidoria, ligue para 0800 707 0083
(Deficientes Auditivos e de Fala: 0800 701 8661).




